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 	DỰ THẢO

QUYẾT ĐỊNH
Ban hành Quy chế hoạt động truyền thông của Tổng cục Thống kê

TỔNG CỤC TRƯỞNG TỔNG CỤC THỐNG KÊ
	Căn cứ Luật Báo chí ngày 05 tháng 4 năm 2016;
	Căn cứ Luật Phổ biến, giáo dục pháp luật năm 2012;
	Căn cứ Luật Tiếp cận thông tin năm 2016;
	Căn cứ Quyết định số 10/2020/QĐ-TTg ngày 18 tháng 3 năm 2020 của Thủ tướng Chính phủ  quy định chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và cơ cấu tổ chức của Tổng cục Thống kê;
	Căn cứ Quyết định số 252/QĐ-TCTK ngày 30 tháng 3 năm 2021 của Tổng cục trưởng Tổng cục Thống kê ban hành Quy chế làm việc của Tổng cục Thống kê và Quyết định số 1192/QĐ-TCTK ngày 16 tháng 10 năm 2023 của Tổng cục trưởng Tổng cục Thống kê về việc sửa đổi Quy chế làm việc của Tổng cục Thống kê;
	Căn cứ Quyết định số 611/QĐ-TCTK ngày 06 tháng 6 năm 2022 của Tổng cục trưởng Tổng cục Thống kê về việc ban hành Quy chế phát ngôn và cung cấp thông tin cho báo chí của Tổng cục Thống kê; 
	Theo đề nghị của Chánh Văn phòng Tổng cục.
QUYẾT ĐỊNH:
	Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này “Quy chế hoạt động truyền thông của Tổng cục Thống kê”.
	Điều 2. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký.
Điều 3. Thủ trưởng các đơn vị thuộc Tổng cục Thống kê và các tổ chức, cá nhân có liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.

	Nơi nhận:
- Như Điều 3;
- Bộ KH&ĐT;
- Lãnh đạo Tổng cục;
- Lưu: VT, VPTC.
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QUY CHẾ  
Hoạt động truyền thông của Tổng cục Thống kê
(Ban hành kèm theo Quyết định số      /QĐ-TCTK
ngày   tháng   năm 2024 của Tổng cục trưởng Tổng cục Thống kê)
_________________________________
Chương I
QUY ĐỊNH CHUNG
	Điều 1. Phạm vi điều chỉnh, đối tượng áp dụng
	1. Phạm vi điều chỉnh: Quy chế này quy định chức năng, quy trình thực hiện, trách nhiệm của các cá nhân, đơn vị khi thực hiện hoạt động truyền thông của Tổng cục Thống kê.
	2. Đối tượng áp dụng
	a) Công chức, viên chức và người lao động của các đơn vị thuộc Tổng cục Thống kê;
b) Đơn vị được giao nhiệm vụ thực hiện truyền thông;
	c) Đơn vị cung cấp sản phẩm, dịch vụ truyền thông cho hoạt động truyền thông của Tổng cục Thống kê;
	d) Tổ chức, cá nhân ngoài ngành Thống kê sử dụng sản phẩm truyền thông của Tổng cục Thống kê để thực hiện một hoạt động truyền thông khác.
Điều 2. Mục tiêu, nguyên tắc, chức năng của hoạt động truyền thông về thống kê
	1. Mục tiêu
	a) Phổ biến  thông tin thống kê kinh tế - xã hội đến với người dân và từng bước nâng cao nhận thức của người dân về pháp luật thống kê và hoạt động thống kê;
	b) Tăng cường hiệu lực, hiệu quả quản lý hoạt động truyền thông thống nhất trong toàn Ngành, nâng cao vị thế của ngành Thống kê;
	c) Đa dạng hóa và nâng cao chất lượng các hoạt động truyền thông nhằm góp phần nâng cao chất lượng và hiệu quả của quá trình sản xuất, phổ biến và sử dụng thông tin thống kê nhà nước. Thăm dò ý kiến người dùng tin và nhân dân trước khi ban hành các chính sách quản lý về thống kê; tạo nên sự đồng thuận hợp tác, ủng hộ;
d) Phối hợp với các cơ quan thông tin đại chúng truyền thông về hoạt động thống kê.
	2. Nguyên tắc
	a) Hoạt động truyền thông phải tuân thủ đúng chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách, pháp luật của Nhà nước; bám sát Chiến lược phát triển Thống kê Việt Nam được cấp có thẩm quyền phê duyệt và Chương trình, Kế hoạch công tác hằng năm của Tổng cục Thống kê;
	b) Hoạt động truyền thông phải căn cứ vào Chiến lược phát triển Thống kê, Kế hoạch công tác hằng năm, Kế hoạch truyền thông; phải tuân thủ đúng trình tự, thủ tục, cơ chế phối hợp; trách nhiệm của các đơn vị, cá nhân trong tổ chức thực hiện;
	c) Nội dung, thông tin truyền thông bảo đảm tính chính xác, trung thực, khách quan, là những thông tin thống kê nhà nước do Tổng cục Thống kê công bố;
	d) Tạo điều kiện để đối tượng dùng tin và cung cấp thông tin có thể phản biện giúp cho Tổng cục Thống kê thực hiện việc phổ biến thông tin Công khai - Minh bạch;
	đ) Các sản phẩm/ấn phẩm đầu ra của các hoạt động truyền thông phải  mang  hình ảnh nhận diện của Tổng cục Thống kê (lô gô, slogan) ;
	e) Kinh phí cho hoạt động truyền thông từ nguồn ngân sách nhà nước; hỗ trợ của tổ chức, cá nhân và các nguồn hợp pháp khác;
	f) Một hoạt động truyền thông có thể được thực hiện với nhiều hình thức và phương thức.
	3. Chức năng 
	a) Truyền thông thông tin;
	b) Giao tiếp thông tin;
	c) Giáo dục hoạt động thống kê;
	d) Giao lưu;
	e) Kết nối và tạo cộng đồng;
	f) Thúc đẩy quảng cáo và tiếp thị hình ảnh của ngành Thống kê.
	Điều 3. Giải thích từ ngữ 
	Trong Quy chế này, các từ ngữ dưới đây được hiểu như sau:
	1. “Truyền thông” là quá trình truyền đưa, giao tiếp và chia sẻ thông tin giữa các cá nhân, tổ chức hoặc công chúng thông qua các phương tiện truyền thông.	
	2. “Đơn vị cung cấp sản phẩm, dịch vụ truyền thông” là đơn vị đượcđược Tổng cục Thống kê lựa chọn cung cấp sản phẩm, dịch vụ truyền thông theo quy định của pháp luật, bao gồm cả đơn vị sự nghiệp của Tổng cục Thống kê.
	3. “Đơn vị chủ trì” là đơn vị chịu trách nhiệm chính tổ chức toàn diện một hoạt động truyền thông cụ thể theo Kế hoạch truyền thông chi tiết đã được duyệt.
	4. “Đơn vị phối hợp” là đơn vị có trách nhiệm phối hợp, hỗ trợ đơn vị chủ trì thực hiện một hoạt động truyền thông cụ thể.
	5. “Đơn vị đầu mối” là Văn phòng Tổng cục giúp Tổng cục trưởng quản lý hoạt động truyền thông của Tổng cục Thống kê. 
	6. “Đơn vị thực hiện chức năng tuyên truyền ” là các đơn vị thực hiện nhiệm vụ tuyên truyền được quy định trong chức năng, nhiệm vụ của đơn vị. Cụ thể là Vụ Thống kê Tổng hợp và Phổ biến thông tin thống kê, Vụ Hợp tác quốc tế và Thống kê nước ngoài, Tạp chí Con số và sự kiện, Viện khoa học Thống kê, Nhà xuất bản Thống kê, Hội Thống kê Việt Nam, diễn đàn trên mạng xã hội được Tổng cục Thống kê bảo trợ .
	7. “Tổ truyền thông của Ngành” là bao gồm các cá nhân do các Vụ, đơn vị sự nghiệp, Cục Thống kê cử làm đầu mối tuyên truyền được thành lập theo Quyết định của Tổng cục trưởng Tổng cục Thống kê.
	8. “Danh mục cuộc  Điều tra thống kê có triển khai hoạt động truyền thông” là cuộc Điều tra thống kê thuộc Danh mục điều tra thống kê quốc gia hoặc cuộc Điều tra thống kê đột xuất có phạm vi điều tra lớn trên cả nước, nội dung điều tra phức tạp, được Lãnh đạo Tổng cục quyết định  tổ chức hoạt động truyền thông.
	9. “Kế hoạch truyền thông đột xuất” là kế hoạch truyền thông được xây dựng cho một hoạt động truyền thông không có trong Kế hoạch truyền thông tổng hợp hằng năm theo yêu cầu của Tổng cục trưởng Tổng cục Thống kê hoặc đề xuất của các đơn vị trong Tổng cục Thống kê được Tổng cục phê duyệt.
	10. “Nguồn thông tin” là nơi chứa dữ liệu, thông tin cho vấn đề cần được truyền thông. 
	11. “Người tiếp nhận” là đối tượng được truyền tải và sử dụng thông tin từ một hoạt động truyền thông. 
	12. “Nhiễu” là các yếu tố gây loãng thông tin, biến đổi thông tin sai lệch trong quá trình truyền thông.
	13. “Nội dung truyền thông” là thông điệp, là những nội dung, vấn đề, thông tin.
	14. “Phản hồi” là đánh giá, bình luận, ý kiến của người tiếp nhận nội dung. 
	15. “Phương tiện truyền thông” là tập hợp các công cụ được sử dụng để truyền tải thông tin và sản phẩm/dịch vụ tới nhóm người tiếp nhận (bao gồm: các kênh phát thanh, truyền hình, báo in, báo điện tử, mạng xã hội).
	16. “Sản phẩm truyền thông” là những sản phẩm được tạo ra nhằm mục đích truyền tải thông tin, ý tưởng, hay thông điệp đến một nhóm người tiếp nhận cụ thể. Sản phẩm truyền thông có thể được thể hiện dưới nhiều hình thức khác nhau, bao gồm văn bản, hình ảnh, âm thanh, video, hay các sản phẩm giải trí (sản phẩm điện tử, sản phẩm vật lý).
	17. “Khủng hoảng truyền thông” là tình trạng lan tràn thông tin vượt quá tầm kiểm soát của cá nhân, tổ chức theo một chiều hướng tiêu cực, ảnh hưởng gián tiếp hoặc trực tiếp đến uy tín, danh dự và vị thế của cá nhân, tổ chức.
	Điều 4. Danh mục hoạt động truyền thông của Tổng cục Thống kê
	1. Tuyên truyền phổ biến chủ trương, chính sách, pháp luật
	a) Tuyên truyền, phổ biến chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của nhà nước;
	b) Tuyên truyền, phổ biến Luật Thống kê và các văn bản hướng dẫn thi hành Luật;
c) Truyền thông cộng đồng trước khi ban hành chính sách, pháp luật liên quan đến lĩnh vực Thống kê;
	2. Phổ biến, công bố thông tin thống kê theo quy định của pháp luật
	a) Họp báo công bố số liệu thống kê kinh tế - xã hội;
	b) Công bố kết quả các cuộc Điều tra, Tổng điều tra thống kê.
	3. Tuyên truyền việc tổ chức các cuộc Tổng điều tra, Điều tra, thống kê quan trọng.
	4. Truyền thông các đề án, hoạt động quan trọng của Ngành. 
	5. Truyền thông nâng cao nhận thức cộng đồng về lĩnh vực thống kê và công tác thống kê.
	a) Truyền thông trong dịp Kỷ niệm Ngày thành lập ngành Thống kê và ngày Thống kê Việt Nam (06/5 hằng năm);
	b) Tuyên truyền về ngày Thống kê thế giới (20/10 hằng năm) và các hoạt động ASEAN trong lĩnh vực thống kê; 
c) Truyền thông tại các cuộc thi, hội thi, diễn đàn, tọa đàm về lĩnh vực thống kê và công tác thống kê;
	d) Hoạt động thống kê, cá nhân người làm công tác thống kê;
	đ) Các hoạt động khác.
	Điều 5. Các phương tiện truyền thông
	1. Phương tiện truyền thông bao gồm
	a) Truyền thông đại chúng là các phương tiện truyền thông được sử dụng để truyền tải thông tin cho một lượng lớn người tiếp nhận như: Truyền hình, phát thanh, báo giấy, báo điện tử, trang Web, bảng Led của cơ quan, đơn vị, băng-rôn, áp phích, bảng quảng cáo đứng (standee);
	b) Truyền thông xã hội là phương tiện truyền thông mà thông tin được chia sẻ và tương tác giữa các thành viên trong cộng đồng hoặc mạng xã hội như: Nền tảng Fanpage, Group Facebook, Zalo, Youtube, Twitter, Instagram, LinkedIn, TikTok…;
	c) Truyền thông cá nhân là phương tiện truyền thông cho phép người dùng chia sẻ nội dung đến một cá nhân hoặc một nhóm nhỏ khác. Bao gồm một số hình thức như thư điện tử, tin nhắn văn bản, điện thoại hoặc cuộc trò chuyện trực tiếp.
	2. Một hoạt động truyền thông cụ thể có thể được sử dụng kết hợp nhiều phương tiện truyền thông. Một phương tiện truyền thông có thể được sử dụng kết hợp nhiều sản phẩm, dịch vụ truyền thông.
	3. Việc lựa chọn phương tiện truyền thông cùng với sản phẩm, dịch vụ truyền thông thích hợp cho một hoạt động truyền thông cụ thể được thể hiện trong Kế hoạch truyền thông chi tiết.
	Điều 6. Các hành vi nghiêm cấm
	1. Làm tiết lộ bí mật Nhà nước, phương hại đến độc lập, chủ quyền quốc gia, an ninh quốc phòng. Các hành vi bị nghiêm cấm quy định trong Luật Báo chí 2016.
	2. Vi phạm những hành vi nghiêm cấm liên quan đến hoạt động phổ biến thông tin thống kê được quy định trong Luật Thống kê và các văn bản có liên quan.
	3. Trái với đạo đức, thuần phong mỹ tục, truyền thống lịch sử và văn hóa của Việt Nam; có tính chất kỳ thị, phân biệt chủng tộc, xâm phạm tự do tín ngưỡng, tôn giáo.
	4. Bịa đặt, xuyên tạc, đưa thông tin sai sự thật về ngành Thống kê hoặc về các đơn vị thuộc ngành Thống kê; xúc phạm danh dự của tổ chức, cá nhân, gây mất đoàn kết nội bộ cơ quan, đơn vị.
	Điều 7. Xử lý khủng hoảng truyền thông
	1. Xử lý khủng hoảng truyền thông là xử lý, phản hồi các thông tin qua các phương tiện truyền thông đại chúng (website, fanpage, báo giấy, báo điện tử, đài truyền hình, đài phát thanh, email…) hoặc qua số điện thoại Hotline. Việc xử lý này được triển khai cho các thông tin liên quan đến:
	a) Thông tin làm ảnh hưởng đến uy tín, hoạt động thống kê của ngành Thống kê;
b) Số liệu thống kê không đúng với số liệu thống kê do ngành Thống kê công bố.
	2. Nguyên tắc chung trong xử lý khủng hoảng truyền thông
	a) Xác định rõ mức độ, nguyên nhân và phạm vi ảnh hưởng của vấn đề khủng hoảng truyền thông để có phương án xử lý phù hợp;
	b) Cung cấp, phản hồi thông tin đến đối tượng có nhu cầu được cung cấp thông tin một cách kịp thời, chính xác;
	c) Thông tin phát ra theo dạng văn bản hoặc thông qua người phát ngôn phải có sự nhất quán.
	Điều 8. Tổ Truyền thông của Tổng cục Thống kê
	1. Tổ trưởng: 01 Lãnh đạo Văn phòng Tổng cục.
	2. Tổ phó: Trưởng phòng Truyền thông - Thư viện.
3. Thành viên Tổ tuyên truyền gồm:
	- Phòng Truyền thông - Thư viện;
	- Các Vụ, Viện, Cục Thu thập dữ liệu và Ứng dụng công nghệ thông tin, các đơn vị sự nghiệp, Cục Thống kê: mỗi đơn vị 01 đầu mối.
         	4. Tổ truyền thông hoạt động theo qui định của Tổng cục Thống kê.
       	5. Nhiệm vụ của Tổ truyền thông: Là đầu mối triển khai các hoạt động tuyên truyền, đồng thời là đầu mối nắm bắt các thông tin xấu có ảnh hưởng phương hại đến uy tín, vị thế của Ngành, là hạt nhân để phản bác những  tư tưởng, thông tin đó.
					
Chương II
XÂY DỰNG KẾ HOẠCH VÀ TỔ CHỨC THỰC HIỆN
HOẠT ĐỘNG TRUYỀN THÔNG
Mục A
XÂY DỰNG KẾ HOẠCH TRUYỀN THÔNG
	Điều 9. Xây dựng Kế hoạch truyền thông hằng năm của Tổng cục Thống kê
1. Kế hoạch truyền thông hằng năm là căn cứ để các đơn vị chủ động xây dựng Kế hoạch truyền thông chi tiết cho năm tiếp theo của từng hoạt động truyền thông cụ thể.
	2. Kế hoạch truyền thông gồm (mẫu Phụ lục 1)
	a) Tên hoạt động truyền thông;
	b) Mục đích truyền thông;
c) Các sản phẩm truyền thông;
d) Các hình thức truyền thông;
đ) Số lượng, tần suất truyền thông;
	e) Thời gian thực hiện;
	f) Đơn vị chủ trì; đơn vị phối hợp;
	g) Dự toán kinh phí phân theo nguồn.
	3. Căn cứ vào chức năng, nhiệm vụ, các đơn vị đăng ký nhu cầu truyền thông như sau:
a) Các Vụ, Văn phòng, Cục Thu thập dữ liệu và các đơn vị sự nghiệp thuộc Tổng cục đăng ký nhu cầu tuyên truyền theo danh mục gửi Văn phòng Tổng cục chậm nhất vào ngày 15/5 hằng năm. 
b) Các đơn vị có chức năng tuyên truyền xây dựng Kế hoạch tuyên truyền theo các nội dung của khoản 2 Điều 9 gửi về Văn phòng chậm nhất ngày 20/5 hằng năm.
	4. Văn phòng Tổng cục rà soát, tổng hợp Danh mục và kinh phí hoạt động truyền thông. Lấy ý kiến bằng văn bản đối với các Vụ Kế hoạch tài chính, Vụ Thống kê Tổng hợp và Phổ biến Thông tin thống kê, Vụ Phương pháp chế độ và Quản lý chất lượng thống kê, Vụ Thống kê nước ngoài và Hợp tác quốc tế, Vụ Pháp chế và Thanh tra thống kê, Cục Thu thập dữ liệu và Ứng dụng công nghệ thông tin thống kê. Sau đó tổng hợp ý kiến trình lãnh đạo Tổng cục phê duyệt theo quy định, chậm nhất vào ngày 30/6 hằng năm.
	5. Văn phòng Tổng cục gửi các đơn vị thuộc cơ quan Tổng cục danh mục truyền thông đã lập đăng ký tại khoản 3 Điều này để rà soát, đối chiếu đồng bộ với dự thảo Chương trình, Kế hoạch công tác của Tổng cục, chậm nhất vào ngày 25/11 hằng năm.
6. Văn phòng Tổng cục tham mưu trình Lãnh đạo Tổng cục ban hành Kế hoạch truyền thông toàn Ngành. Văn phòng Tổng cục chủ trì phối hợp với Vụ Kế hoạch tài chính và các đơn vị có chức năng tuyên truyền lập dự toán ngân sách hằng năm  để triển khai thực hiện truyền thông theo kế hoạch.
Điều 10. Ban hành Kế hoạch truyền thông chi tiết 
	Căn cứ vào Kế hoạch truyền thông hằng năm đã được phê duyệt, tùy theo tính chất, mức độ yêu cầu của sự kiện truyền thông, Văn phòng Tổng cục chủ trì phối hợp với các đơn vị liên quan xây dựng Kế hoạch truyền thông chi tiết cho từng hoạt động truyền thông, đảm bảo thống nhất với Kế hoạch truyền thông hằng năm đã được phê duyệt. Hoàn thành chậm nhất là ngày 30/12 hằng năm.
 	Điều 11. Xây dựng Kế hoạch truyền thông đột xuất
1. Kế hoạch truyền thông đột xuất được thực hiện trong các trường hợp sau:
- Tổng cục trưởng Tổng cục Thống kê yêu cầu và quyết định tiến hành hoạt động truyền thông;
	- Đơn vị chủ trì đề nghị được Lãnh đạo Tổng cục phê duyệt, không thuộc Kế hoạch truyền thông hằng năm của Tổng cục Thống kê; 
	2. Văn phòng Tổng cục chủ động trình Tổng cục trưởng đề xuất chủ trương xây dựng kế hoạch truyền thông đột xuất.
	3.  Lãnh đạo Tổng cục phê duyệt chủ trương tổ chức truyền thông đột xuất. Chậm nhất 03 ngày làm việc, Văn phòng Tổng cục chủ trì phối hợp với các đơn vị có liên quan xây dựng Kế hoạch trình Lãnh đạo Tổng cục xem xét, quyết định.
4. Nội dung Kế hoạch truyền thông đột xuất thực hiện theo khoản 2 Điều 9.
[bookmark: ndkhkhtt]Điều 12. Xây dựng Kế hoạch xử lý khủng hoảng truyền thông
	1. Nhận diện khủng hoảng truyền thông
	a) Do Văn phòng Tổng cục đề xuất trong quá trình thu thập hàng ngày;
	b) Do các đơn vị đề xuất;
	c) Do Lãnh đạo Tổng cục yêu cầu;
	d) Do Lãnh đạo Bộ Kế hoạch và Đầu tư yêu cầu.
2. Tờ trình xử lý khủng hoảng truyền thông (Phụ lục 2)
	+ Đơn vị chủ trì và xử lý;
	+ Đơn vị phối hợp;
	+ Phương tiện truyền thông xử lý;
	+ Phương án xử lý;
	+ Thời gian xử lý;
	+ Trách nhiệm của các đơn vị.
[bookmark: _Hlk175647395]	3. Ngay sau khi Lãnh đạo Tổng cục phê duyệt chủ trương xử lý khủng hoảng truyền thông, Văn phòng Tổng cục chủ trì phối hợp với các đơn vị có liên quan xây dựng Kế hoạch xử lý khủng hoảng truyền thông trình Lãnh đạo Tổng cục xem xét, quyết định.
4. Trong thời hạn 24h kể từ khi Kế hoạch xử lý khủng hoảng truyền thông được phê duyệt, Văn phòng Tổng cục chủ trì phối hợp với các đơn vị có liên quan triển khai thực hiện kế hoạch.


Mục B
TỔ CHỨC THỰC HIỆN HOẠT ĐỘNG TRUYỀN THÔNG
	Điều 13. Tuyên truyền, phổ biến chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của nhà nước, kiến thức pháp luật chung
	1. Việc tổ chức tuyên truyền, phổ biến chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật của Nhà nước được thực hiện trên cơ sở hướng dẫn của cấp có thẩm quyền.
	2. Văn phòng Tổng cục chủ trì, phối hợp với các đơn vị, đoàn thể liên quan xây dựng kế hoạch trình lãnh đạo Tổng cục phê duyệt và tổ chức thực hiện.
	3. Các phương tiện và sản phẩm truyền thông chủ yếu được sử dụng: Hội nghị quán triệt, văn bản.
	Điều 14. Tuyên truyền, tham vấn cộng đồng trước khi ban hành chính sách, pháp luật liên quan đến lĩnh vực Thống kê
	1. Trước khi trình cấp có thẩm quyền ban hành, sửa đổi, bổ sung chính sách, pháp luật liên quan đến lĩnh vực Thống kê, đơn vị xây dựng dự thảo văn bản chính sách, pháp luật chủ trì, phối hợp với Văn phòng Tổng cục xây dựng Kế hoạch truyền thông chi tiết tham vấn cộng đồng trình lãnh đạo Tổng cục.
	2. Sau khi được phê duyệt, đơn vị xây dựng chính sách pháp luật chủ trì, phối hợp với Văn phòng Tổng cục và các đơn vị có liên quan tổ chức tuyên truyền tham vấn cộng đồng chính sách pháp luật thông qua các hình thức phù hợp; thường xuyên nắm bắt dư luận xã hội, tổng hợp kết quả.
	3. Kết quả tham vấn cộng đồng là một trong các căn cứ bắt buộc để Văn phòn Tổng cục trình Tổng cục trưởng xem xét, chỉ đạo việc sửa đổi, bổ sung, quyết định ban hành văn bản chính sách, pháp luật.
	Điều 15. Phổ biến chính sách, pháp luật liên quan đến lĩnh vực Thống kê khi được ban hành
	1. Ngay sau khi văn bản chính sách, pháp luật được ban hành, đơn vị xây dựng chính sách, pháp luật chủ trì, phối hợp với Văn phòng Tổng cục và các đơn vị liên quan tổ chức phổ biến theo quy định của Luật Phổ biến, giáo dục pháp luật.
	2. Việc tuyên truyền chính sách, pháp luật phải được thực hiện trước, trong và sau khi được ban hành theo quy định để phổ biến và định hướng dư luận xã hội. Thời gian thực hiện hoạt động tuyên truyền được quy định cụ thể trong Kế hoạch tuyên truyền hằng năm; thực hiện trong nhiều năm.  
	3. Hằng năm các đơn vị thực hiện nhiệm vụ tuyên truyền báo cáo kết quả tuyền truyền gửi về Văn phòng Tổng cục chậm nhất vào ngày 31/12.
	Điều 16. Tuyên truyền việc tổ chức các cuộc Tổng điều tra, Điều tra thống kê quan trọng
	1. Việc tuyên truyền tổ chức các cuộc Tổng điều tra, Điều tra thống kê quan trọng được thực hiện theo quy định tại Phương án Tổng điều tra, Điều tra thống kê được cấp có thẩm quyền phê duyệt.
	2. Văn phòng Tổng cục chủ trì, phối hợp với Cục Thu thập dữ liệu và Ứng dụng công nghệ thông tin thống kê và các đơn vị liên quan xây dựng Kế hoạch truyền thông chi tiết trình lãnh đạo Tổng cục phê duyệt và tổ chức thực hiện. 
3. Văn phòng Tổng cục chủ trì, phối hợp với các đơn vị thực hiện chức năng tuyên truyền tổng hợp các thông tin, sản phẩm định hướng tuyên truyền gửi các cục Thống kê triển khai thực hiện tuyên truyền.
4. Việc tuyên truyền phải được thực hiện trước, trong và sau khi thời điểm Tổng điều tra, Điều tra bắt đầu; thực hiện đồng bộ, thống nhất từ trung ương đến địa phương.
	5. Các phương tiện và sản phẩm truyền thông được sử dụng:
	a) Phỏng vấn, thông cáo báo chí, đưa tin, bài và các sản phẩm truyền thông phù hợp khác (video, clip, MP3, Trailer) trên các phương tiện truyền thông đại chúng trung ương và địa phương: Phát thanh, truyền hình, báo in, báo điện tử;
	b) Lễ ra quân Tổng điều tra, Điều tra thống kê;
	c) Khẩu hiệu, cờ, băng rôn, áp - phích, standee, các sản phẩm in ấn khác;
	d) Phỏng vấn, đưa tin, bài và các sản phẩm truyền thông phù hợp khác trên các mạng truyền thông xã hội.
6. Sau khi chiến dịch tuyên truyền kết thúc, chậm nhất 45 ngày, các đơn vị thực hiện nhiệm vụ tuyên truyền gửi báo cáo kết quả tuyên truyền về Văn phòng Tổng cục để tổng hợp, theo dõi.


	Điều 17. Họp báo công bố số liệu thống kê kinh tế - xã hội
1. Việc tổ chức họp báo công bố số liệu thống kê kinh tế - xã hội được thực hiện theo quy định của Lịch phố biến thông tin thống kê hằng năm của Tổng cục Thống kê hoặc theo chương trình, kế hoạch đột xuất được Lãnh đạo Tổng cục phê duyệt.
	2. Trước khi tổ chức họp báo 05 ngày, Văn phòng Tổng cục phối hợp với các đơn vị liên quan tổng hợp câu hỏi phỏng vấn của các cơ quan thông tin truyền thông về lĩnh vực chuẩn bị họp báo.
	3. Trước họp báo 03 ngày, tổ chức họp chuẩn bị họp báo do Tổng cục trưởng chủ trì với các đơn vị thuộc Tổng cục.
	4. Các phương tiện và sản phẩm truyền thông chủ yếu có thể được sử dụng gồm: Phỏng vấn; thông cáo báo chí; tin, bài; ấn phẩm và các sản phẩm truyền thông phù hợp khác trên các phương tiện truyền thông đại chúng.
	Điều 18. Công bố kết quả Tổng điều tra, Điều tra thống kê
	1. Việc công bố kết quả Tổng điều tra, Điều tra, thống kê được thực hiện theo quy định tại Phương án Tổng điều tra, Điều tra được cấp có thẩm quyền phê duyệt.
	2. Văn phòng Tổng cục chủ trì, phối hợp với Cục Thu thập dữ liệu và Ứng dụng công nghệ thông tin thống kê và các đơn vị liên quan xây dựng Kế hoạch truyền thông chi tiết trình lãnh đạo Tổng cục phê duyệt và tổ chức thực hiện.
	3. Các phương tiện và sản phẩm truyền thông chủ yếu có thể được sử dụng gồm: Chuyên đề; Phỏng vấn; thông cáo báo chí; tin, bài; ấn phẩm và các sản phẩm truyền thông phù hợp khác trên các phương tiện truyền thông đại chúng.
	Điều 19. Truyền thông các đề án lớn, ngày thành lập Ngành, các sự kiện liên quan đến hoạt động thống kê. 
	1. Việc tuyên truyền các đề án quan trọng trong lĩnh vực thống kê được thực hiện ngay sau khi đề án được cấp có thẩm quyền phê duyệt. 
	2. Đơn vị chủ trì dự thảo đề án chủ trì, phối hợp với Văn phòng Tổng cục và các đơn vị liên quan xây dựng Kế hoạch cụ thể trình lãnh đạo Tổng cục phê duyệt và tổ chức thực hiện.
	3. Các phương tiện và sản phẩm truyền thông được sử dụng:
a) Tuyên truyền trên các phương tiện truyền thông trong Ngành; 
	b) Đưa tin, bài và các sản phẩm truyền thông phù hợp trên các phương tiện truyền thông xã hội.
	Điều 20. Tổ chức Sự kiện
	Sự kiện là hoạt động truyền thông nhằm mục đích truyền tải thông điệp liên quan đến lĩnh vực thống kê. Sự kiện được tổ chức theo yêu cầu của Lãnh đạo Tổng cục hoặc khi Văn phòng Tổng cục căn cứ vào tính chất của vấn đề, trình Lãnh đạo Tổng cục chủ trương tổ chức sự kiện. Việc tổ chức Sự kiện được thực hiện theo trình tự, trách nhiệm như sau:
	a) Trước tổ chức sự kiện 60 ngày, Văn phòng trình lãnh đạo Tổng cục xin ý kiến; sau khi được phê duyệt tiến hành thành lập Ban Tổ chức sự kiện và phân công nhiệm vụ cho các thành viên.
	b) Thành viên của Ban Tổ chức Sự kiện chịu sự chỉ đạo, điều hành của Trưởng Ban Tổ chức; phối hợp với các thành viên khác thực hiện nhiệm vụ được phân công.
	c) Ban Tổ chức Sự kiện có trách nhiệm toàn diện trong quá trình chuẩn bị và tổ chức thực hiện.
	d) Kinh phí tổ chức sự kiện lấy từ kinh phí ngân sách và các nguồn kinh phí hợp pháp khác.
	Điều 21. Sử dụng Mạng xã hội và diễn đàn
	1. Mạng xã hội sử dụng để truyền thông của Tổng cục Thống kê gồm Facebook, Zalo, mạng xã hội phải được cấp tích xanh, có hợp đồng đăng ký với nhà cung cấp dịch vụ, tuân thủ qui định về sử dụng mạng xã hội của Bộ Thông tin và truyền thông 
     	2. Văn phòng Tổng cục chịu trách nhiệm kiểm soát nội dung, quản lý  sử dụng tài khoản  mạng xã hội.
      	3. Diễn đàn mạng xã hội được Tổng cục Thống kê bảo trợ : Tổng cục trưởng Tổng cục Thống kê quyết định bảo trợ các diễn đàn trên mạng xã hội, nếu các diễn đàn mang tính  tự nguyện, phi lợi nhuân, có tôn chỉ, mục đích truyền thông phù hợp  hoạt động thống kê và số liệu kinh tế - xã hội.
   	 4. Nội dung bảo trợ : Bảo trợ nguồn thông tin,  khen thưởng và hỗ trợ trong khuôn khổ pháp luật cho phép, được tham gia các hoạt động truyền thông của Tổng cục Thống kê. 
Chương IV
ĐIỀU KHOẢN THI HÀNH
	Điều 22. Trách nhiệm thi hành
	1. Văn phòng Tổng cục chủ trì tổ chức triển khai, hướng dẫn, kiểm tra thực hiện Quy chế; tổng hợp các kiến nghị, khó khăn vướng mắc báo cáo Tổng cục trưởng xem xét, sửa đổi, bổ sung Quy chế.
	2. Vụ Kế hoạch tài chính có trách nhiệm cân đối, bố trí ngân sách, hướng dẫn, thẩm định sử dụng ngân sách cho tổ chức các hoạt động truyền thông theo quy định.
	3. Thủ trưởng các đơn vị thuộc Tổng cục Thống kê:
	a) Phổ biến Quy chế này đến toàn thể cán bộ, công chức, viên chức, người lao động để tổ chức thực hiện.
	b) Báo cáo kết quả thực hiện Quy chế của đơn vị về Tổng cục Thống kê (qua Văn phòng Tổng cục) trước ngày 25/12 hằng năm.
	4. Cục Thống kê tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương
	a) Thực hiện nhiệm vụ được quy định tại khoản 3 Điều này;
	b) Xây dựng và tổ chức thực hiện Quy chế về hoạt động truyền thông của đơn vị phù hợp với chức năng, nhiệm của của đơn vị, Quy chế này và tình hình thực tế tại địa phương.
	Điều 23. Khen thưởng và kỷ luật
	1. Hằng năm, kết quả tổ chức thực hiện Quy chế hoạt động truyền thông là một trong các căn cứ đánh giá mức độ hoàn thành nhiệm vụ, tiêu chí để xét tặng các danh hiệu thi đua, hình thức khen thưởng đối với Thủ trưởng và cấp phó được giao phụ trách công tác truyền thông của đơn vị.
	2. Các đơn vị, cá nhân có liên quan không thực hiện; thực hiện không đúng hoặc không đầy đủ các quy định tại Quy chế này thì tùy theo tính chất, mức độ vi phạm để xử lý kỷ luật theo quy định.
	Điều 24. Hiệu lực thi hành
	1. Quy chế này có hiệu lực kể từ ngày ký.
	2. Trong quá trình thực hiện, nếu có phát sinh vướng mắc đề nghị các đơn vị gửi ý kiến phản ánh về Văn phòng Tổng cục (Phòng Truyền thông - Thư viện) để tổng hợp, báo cáo lãnh đạo Tổng cục xem xét, sửa đổi cho phù hợp./.
	TỔNG CỤC TRƯỞNG
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